
新型コロナウイルス感染症対策についてのお知らせ（令和２年５月30 日） 

当館では、新型コロナウイルス感染症拡大防止のための対策を講じ、5 月 16 日より再開館いたしました。 

なお、県境を越える移動につきましては、お住まいの地域のガイドラインに沿ってご判断いただきますよう 

お願い申し上げます。 

■ご来館の皆様へのお願い 

・37度5分以上の発熱や体調不良等の症状がある方、14日以内の渡航歴および感染流行地域への訪問歴

のある方、濃厚接触者となっている疑いのある方は、ご来館をお控えください。 

・入館時には、検温（非接触型体温計使用）にご協力をいただいております。 

・マスクの着用・手指消毒をお願いします。 

・咳やくしゃみをされる際は「咳エチケット」を厳守ください。 

・入館時には、「連絡先記入表」に代表者の方のご連絡先（氏名・電話番号）の記入をお願いします。 

万一、感染が発生した際には、感染拡大防止の為、保健所からの要請を受けて、それを提出させていただ

く場合があります。他の目的には使用いたしません。また、皆様の個人情報を適正に保管し、一か月を目

処に破棄いたします。 

・団体でのご来館はお控えください。 

・館内の環境保持のため、入場制限をする場合があります。 

・要請にご協力いただけない場合、退出をお願いする場合があります。 

 

当面の間、大変ご不便をおかけしますが、皆様に安心して美術館をお楽しみいただく為の環境整備への

ご理解、ご協力の程、どうぞよろしくお願い申し上げます。 

■ハラ ミュージアム アークでの取り組み 

・展示室内の温・湿度を調整し、適宜、換気を実施しています。 

・入口をはじめ随所にアルコール消毒液を、洗面所には液体せっけんを設置しています。 

・定期的に館内各所の消毒清掃をしています。 

・スタッフは出勤時に検温等体調チェックを実施し、マスクを着用させていただいております。 

・混雑時、受付等にお並びの際、前の方との間隔を 2m 程度空けていただくための「足跡シール」を設置して

います。 

・ミュージアムショップおよびカフェのレジ前には、飛沫防止カーテンを設置しています。 

混雑の際にはお客様のご入店と時間制限等を行う場合があります。 

・チケットブースおよびインフォメーションカウンターには透明の仕切りを設置し、マイクとスピーカーを通して

ご案内をしています。 

※開架式収蔵庫ツアーは当面の間、休止しております。 

※今後、国・群馬県の状況等により、再び臨時休館となる場合があります。また、この感染症対策ポリシーも、

状況に応じて随時見直しを行い、ホームページにアップしてゆきます。 


